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LE PARADOXE CENTRAL

L’IA PROGRESSE DANS LES ENTREPRISES 
BELGES MALGRÉ UN MANQUE DE 
COMPÉTENCES NUMÉRIQUES

Le rapport pointe par ailleurs le manque 
de compétences numériques des travailleurs 
belges, 39% d’entre eux déclarant avoir 
besoin de connaissances 
supplémentaires en IA, et seuls 14% 
ayant suivi une formation dans ce 
domaine. “En Belgique, les travailleurs 
ne disposent que de compétences 
numériques moyennes, et les jeunes se 
situent même sous la moyenne 
européenne. Ce manque de 
compétences freine une adoption plus 
large de l’intelligence artificielle”, insiste 
le Conseil.

Trends Tendance, Sebastien Marien, 11-02-2026
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L’IA DÉMOCRATISE L’ACCÈS À 
DES TÂCHES COMPLEXES…

MAIS ELLE PEUT AUSSI DILUER 
L’EXPERTISE.
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ADOPTION ET MÉFIANCE SIMULTANÉES
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UN CADRE SUR DEUX UTILISE L’IA AU 
TRAVAIL UNE FOIS PAR SEMAINE

La moitié des cadres en poste déclarent 
utiliser au moins une fois par semaine un 
outil d’IA, soit une augmentation de 15 % 
par rapport à 2025. La proportion monte 
à 62 % chez les moins de 35 ans et à 
55 % chez les manageurs, tandis qu’elle 
est de 38 % chez les plus de 55 ans. A 
quoi leur sert l’IA ? A chercher des idées 
ou à alimenter des réflexions pour 77 % 
de ces utilisateurs, à rédiger des 
rapports ou documents écrits pour 74 % 
d’entre eux, ou encore à obtenir une 
analyse sur un problème spécifique.

Le Monde, Jules Thomas, 21-05-2026
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https://www.lemonde.fr/emploi/article/2026/05/21/un-cadre-sur-deux-utilise-l-ia-au-travail-une-fois-par-semaine_6691864_1698637.html
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LA FRACTURE NUMÉRIQUE 
DEVIENT COGNITIVE.
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LA FRAGILITÉ COGNITIVE

Plus rapides

Plus productives

Plus automatisées

PLUS PUISSANTES

Plus dépendantes

Moins autonomes

Plus opaques

PLUS FRAGILES
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L’IA PRODUIT DES RÉPONSES.
MAIS LES HUMAINS RESTENT 

RESPONSABLES DES 
DÉCISIONS.
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